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Ce inseamna sustenabilitatea pentru tine?

Reciclarea si valorificarea resurselor naturale 36%
Un set de comportamente care au ca scop
diminuarea impactul negativ asupra mediului,
comunitatii ﬁ'a:u societatii in ansamblu
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Cat de important este pentru dumneavoastra ca o companie privata sa fie
sustenabila, adica sa aiba un impact negativ cat mai mic asupra mediului si
un impact pozitiv cat mai mare asupra comunitatii?

32%

Foarte important Important
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Te consideri un individ care adopta
un comportament sustenabil in viata de zi cu zi?
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Care dintre urmatoarele practici sunt cele mai relevante pentru tine?
Pe care dintre urmatoarele activitati le practici in mod frecvent?

Raspuns multiplu
Reciclarea 51%
Evitarea risipei alimentare 37%

Utilizarea energiei verzi

!

‘Prbtejarea biodiversitatii
A‘?’

NS/NR
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Eticheta verde este pentru dumneavoastra la fel de
importanta precum pretul si calitatea produsului?

41%

29%

7%

ntd Deloc importanta, nu NS/NR

Este mai importanta La fel de importantﬁé\_ Mai putin impo
ma intereseaza
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Cat de des cumperi produse sustenabile?

25%
23%

intotdeauna NS/NR
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Ce produse/servicii concrete cumperi frecvent datorita
componentei lor de sustenabilitate?

Raspuns multiplu

Alimente de toate tipurile 57%

Cosmetice si produse de ingrijire personala

Toate produsele pentru copii

Electronice si electrocasnicele 26%
Articole de imbracaminte si incaltaminte _ 16%
Produse de curatenie 13%
Textile pentru casa 13%
Autoturisme si alte mijloace de transport 11%

Materiale de constructii si amenajare interioara, inclusiv mobilierul - 6%

Bauturi de toate tipurile 6%

Carduri bancare - 5%
NS/NR - 7%
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Care sunt principalele obstacole
in achizitionarea produselor sustenabile?

Pretul ridicat 42%
Lipsa informatiilor 28%
16%

9%
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in ce aspecte legate de comportamentul sustenabil considerati ca
ar trebui sa se implice o companie?

Raspuns multiplu

Protejarea mediului 60%

Sustinerea producatorilor locali

Protejarea si utilizarea responsabila a resurselor /
combaterea risipei

Implicarea in comunitate si programe.t‘:\e\é}s}tlgig
dezvoltarea comunitatii " .
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Cat de important este pentru dumneavoastra ca angajatorul
sa fie o organizatie preocupata de sustenabilitate?

32%

13%

it Foarte putin / Deloc NS/NR

Foarte important _
el _ﬁ___\ - important
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Cum vi se pare comunicarea mediului privat
pe teme de sustenabilitate?

Foarte buna si clara Buna Proasta Foarte proasta. Nu NS/NR
inteleg nimic din
aceasta comunicare
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Concluzii
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Studiul arata o constientizare crescuta a importantei sustenabilitatii in randul
consumatorilor romani, atat in viata personala, cat si in relatia cu companiile
(68% foarte important/important ca o companie privata sa fie sustenabila si sa aiba
un impact pozitiv cat mai mare asupra comunitatii).

Majoritatea respondentilor asociaza sustenabilitatea cu un set complex de
comportamente si practici, incluzand protejarea mediului (25%), reciclarea (51%),
responsabilitatea sociala si guvernanta corporativa.

Exista o asteptare clara din partea consumatorilor ca atat companiile private,
cat si angajatorii sa isi asume responsabilitati in ceea ce priveste
sustenabilitatea (52% dintre persoanele intervievate considera ca adopta un
comportament sustenabil in viata de zi cu zi).
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Este important de mentionat ca, datorita efectului de dezirabilitate sociala, este
posibil ca unii participanti sa fi declarat un nivel mai ridicat de implicare in practici
sustenabile decat cel real.

Cu toate acestea, exista o discrepanta intre valorile declarate si
comportamentul efectiv de consum. Pretul ridicat (42%) al produselor
sustenabile, lipsa informatiilor (28%) si disponibilitatea limitata (16%) reprezinta
bariere semnificative in calea adoptarii unui consum responsabil.

De asemenea, comunicarea mediului privat pe teme de sustenabilitate este
perceputa ca fiind deficitara (31% nu inteleg nimic din aceasta comunicare sau e
foarte proasta), ceea ce subliniaza necesitatea unor eforturi suplimentare din
partea companiilor pentru a transmite mesaje clare si transparente catre
public.
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Asadar, exista un potential semnificativ de crestere a pietei produselor si
serviciilor sustenabile in Romania, insa este necesara o abordare integrata
care sa vizeze atat educarea consumatorilor (21% Implicarea in comunitate si
programe ce sustin dezvoltarea comunitatii (ex. combaterea saraciei, acces la
servicii medicale, programe educationale, sustinerea culturii, etc.), cat si
imbunatatirea ofertei de produse sustenabile la preturi competitive si o
comunicare transparenta din partea companiilor.

Reducerea decalajului intre intentie si comportamentul efectiv de consum reprezinta
o provocare cheie pentru promovarea sustenabilitatii in Romania.
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Metodologie
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Universul de esantionare:

populatia adulta rezidenta din Roméania
Volumul esantionului:

1.067 respondenti

Tipul esantionului:

probabilist, multistadial, stratificat
Marja maxima de eroare la nivelul intregului esantion:
+/-3% la un nivel de incredere de 95%
Metoda de culegere a datelor:
fata-in-fata, la domiciliul respondentilor
Validarea esantionului:

s-a realizat pe baza ultimelor date INS
Datele sunt neponderate

Perioada de realizare:

18 — 30 Noiembrie, 2024
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